采购需求
本项目采购标的所属行业：   其他未列明行业   
一、商务要求：
	序号
	条款名称
	具体要求内容

	1
	付款方式
	按照学生实际参与人数支付

	2
	服务地点
	安庆市第七中学指定地点

	3
	服务期限
	自合同签订之日起至活动结束



二、项目内容：
（一）研学主题：一路欢声笑语前往中国瓷都——景德镇
（二）研学地点：景德镇
[bookmark: _GoBack]必须到研学目的地有：1、百陶会研学中心、江湾李坑、陶溪川；2、瑶里古镇。
（三）研学时间
本次研学活动备选时间为4月16日、4月17日(如遇天气情况顺延)
（四）交通出行
1.	研学活动用车为空调大巴，原则上每个班级安排1辆研学活动用车，车辆车况完好，有车辆年审合格证明。要求车龄在6年以内。
2.	供应商提供的研学活动用车必须有“三证一单一牌”，即经营许可证、从业资格证、道路运输证、安全例检合格单和研学包车线路牌。同时，车辆要有完备、有效的车辆保险和乘客座位保险，使用性质必须是旅游客运。
3.	车辆应配备安全锤、灭火器等安全设施，按规定安装卫星定位装置，且车内监控要能正常使用，对驾驶员和全车进行无死角监控。
4.	驾驶员有5年以上驾驶大型客车经验，最近3个记分周期内无记满12分记录，无重大交通责任事故记录。驾驶员要精力集中、谨慎驾驶，不疲劳驾驶，不超速行驶，不与乘员闲谈等。驾驶员日间连续驾驶时间不得超过2.5小时，夜间连续驾驶时间不得超过2小时，停车休息时间不得少于30分钟。
5.	每个团队需配备7座载客车辆1辆，用于应急指挥车，安排医护人员及学校带队人员乘坐。
（五）人员配备
1.	配备至少1名调度人员，负责统筹协调研学活动各项工作。
2.	配备至少1名具有职业资格的医护人员携带药箱随团提供医疗及救助服务。
3.	导师要求：每车配一名导师、一名具有应急救护技能的安全员及两名学校在职教师全程陪同，要求导师责任心强，服务热情，行程中导师介绍相关线路主题文化。导师应具有相关资质，责任心强，服务热情，熟知游览地的景点，期间可以讲解或播放当地文化景点介绍视频，开展主题活动。行程中播放的所有音乐及影视作品及导游讲解必须正规且高雅，不得有任何不宜学生观看的内容。按照《研学旅行服务规范》（LB/T 054—2016）及学校要求，提供研学活动课程指导、研后服务等。严格做好各项安全防范方案，有清晰完善的应急预案和现场处置方案，安全员应持证上岗。
4.	配备专业摄影师，研学活动结束后，需提供不少于100张相关活动照片及一个不少于三分钟的记录研学活动全过程的视频。
（六）餐饮服务
1.	成交供应商合作的餐饮服务单位必须具备合法有效的食品经营许可证，相关从业人员要有健康证，确保食品制作和供应符合卫生标准。
2.	总调度人员应了解学生中是否有特殊饮食需求，比如素食、过敏等情况，提前与餐饮单位沟通，确保有相应的菜品或替代方案，满足每一位学生的饮食需求。
3.	每餐食品都要按规定进行留样，以备检验。对餐饮服务进行监督，检查食品质量、卫生状况等，及时发现和解决问题。若出现餐饮不达标或引起投诉，我校可取消用餐并拒付所引起的餐费。
4.	早餐至少10元/人及以上标准，午餐及晚餐至少50元/人及以上标准，十人一桌，确保饭菜份量和质量，营养均衡、饮食安全，用餐环境干净、卫生，签订合同前，成交供应商需提供详细菜单。
（七）住宿
1.	成交供应商提供住宿场所需具备合法经营资质，如营业执照、卫生许可证等，确保经营活动的合法性和规范性。宾馆或酒店至少为准四星级以上标准，星级标准评定参考《旅游饭店星级的划分与评定》。
2.	住宿建筑应符合国家安全标准，结构稳固，无安全隐患，消防设施齐全且能正常使用，疏散通道和安全出口畅通无阻。
3.	住宿区域应保持干净、整洁，无垃圾堆积、无异味，公共区域和房间每天定时消毒。
4.	房间内床单、被罩、枕套等床上用品要做到一客一换，洗漱用品应符合卫生标准且保证充足供应，卫生间清洁无异味，通风良好。
5.	保证每个学生有独立的床铺，两人标准间，允许有三人间，不允许出现男女混合入住情况，签订合同前，成交供应商需提供宾馆或酒店名称。房间内有必要的桌椅、照明设备等。
6.	空调、热水器等设备应能正常运行，提供稳定的水电供应。
7.	住宿场所应配备足够的管理人员和服务人员，24小时值班，保障学生的安全和需求。
8.	原则上所有学生安排入住同一家宾馆或酒店。
（八）其他
1.成交供应商按照《研学旅行服务规范》（LB/T 054-2016）提供相关服务，围绕研学主题安排适当活动，提供研学活动课题研究资料和课题记录资料。全程不额外安排任何购物点及自费项目。
2.	供应商所报的价格为人均单价且需提供分项价目表。报价包含但不限于服务人员（调度、医护、导师、摄影等）工资、车辆使用费用、住宿、餐饮、景点门票、宣讲费用、旅行帽（如有）、保险、税费等本项目实施期间可能发生的全部费用，供应商应综合考虑后报价。
3.	如因学生报名人数不足或其他不可抗力导致研学活动未能进行，学校不承担任何相关责任。
4.	成交供应商应为参加研学实践活动的师生提前购买意外险等相关保险。保险赔付金额应该体现就高不就低原则（以最新的保监会规定的保险赔付最高金额为准）。供应商必须购买旅行社责任险，单次事故赔付限额应不低于1000万元，单人单次赔付限额应不低于60万元，购买意外伤害险单人单次赔付限额应不低于40万元。
5.本次研学行程结束后须组织开展服务满意度调查，满意度达标率需≥80%；若未达到该标准，将取消单位第二年参与本校研学项目相关招标活动的资格。
6.	安庆市第七中学对此次招标事宜拥有最终解释权。
